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A Randstad como organização voltada para o futuro, 
reconhece a necessidade de garantir que os negócios operam 
de forma eficaz e eficiente, em benefício de todas as partes 
interessadas.
 
Para contribuir para esse alto nível de operação contínua, a 
Randstad Portugal implementou um Sistema de Gestão de 
Segurança da Informação (ISMS) com base nos requisitos da 
Norma Internacional para a Segurança da Informação, 
ISO/IEC 27001.
 
A implementação deste ISMS tem vários benefícios, incluindo:

●  manter a confidencialidade, integridade e disponibilidade 
dos dados e informações que nos são confiados pelos 
nossos clientes, candidatos e colaboradores.

●  a conformidade com os requisitos legais e 
regulamentares e com as melhores práticas do mercado.

●  a garantia da prestação de serviços eficiente e sem 
interrupções aos nossos clientes.

●  a proteção das receitas e da rentabilidade da 
organização.

●  o suporte da manutenção e do aumento de valor para o 
acionista.



Para isto, estamos comprometidos no desenvolvimento e 
melhoria contínua dos nossos processos, na protecção 
das nossas instalações e equipamentos, na 
disponibilização dos recursos necessários para a 
manutenção das nossas práticas de atuação, assegurando 
a condução de revisões sistemáticas do desempenho do 
ISMS de forma a garantir que os objetivos estão a ser 
atendidos e que as questões relevantes são identificadas.

O nosso princípio orientador é que toda a tomada de 
decisão seja baseada numa abordagem de gestão do 
risco, abordagem alinhada com os requisitos e 
recomendações da ISO/IEC 27001, incluindo:

●  a avaliação dos riscos para o cumprimento dos 
nossos objetivos de segurança da informação.

●  avaliações regulares de riscos de segurança da 
informação em áreas operacionais específicas.

●  a avaliação de riscos como parte do processo de 
gestão de mudanças nos negócios.

●  a avaliação de riscos ao nível dos projetos, para a 
gestão de alterações significativas.



Este compromisso reflete a nossa determinação em 
garantir a proteção da informação dos nossos 
clientes, candidatos e colaboradores, reconhecendo 
a necessidade de adaptação contínua perante as 
mudanças no mercado e no panorama das 
ameaças cibernéticas.
 
Gostaríamos de encorajar todos os nossos clientes, 
colaboradores, parceiros e outras partes 
interessadas no nosso negócio, para que se juntem 
a nós na concretização destes nossos objectivos.
 
Com os melhores cumprimentos,

Raul Neto
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