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0 COMPrormi€eo da
randsta
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‘indicadores de saude
Sao chave na atracao
das melhores pessoas.

D Randstad e todas as empresas que
tuem, delegacoes, candidatos e
doresestao comprometidos com o
conformidade com todos os
0SC S e standards legais. O nosso
para orientador é que toda a tomada de
nossa ) Seja baseada em proteger a

B

dois pilare Nca inefénte aos nossos candidatos e

abordam a sd adores. Isto inclui o desenvolvimento

enquanto releva tencao dos nossos sistemas e

existente entre a R entos, a disponibilizacdo dos

colaboradores e client® ecessarios e a melhoria continua
s praticas de negdcio.’

A Randstad encontra-se p

comprometida em providencia n den Broek
ambiente de trabalho seguro e sati@ ad
fazendo o melhor ao seu alcance para

prevenir danos e doengas profissionais &

proteger os nossos candidatos, colaboradoré

e Seg u ra n ga . clientes e visitantes de acidentes de trabalho.




A Randstad ambiciona criar um ambiente de trabalho seguro e
saudavel, promovendo o bem-estar para todas as partes
interessadas: incluidos nesta politica estdo candidatos,
colaboradores, clientes, visitantes e fornecedores. Apesar das
responsabilidades legais, no respeitante as diversas partes
interessadas, poderem variar entre paises, os locais e as
condigdes de trabalho ndo seguros ou desprotegidos nao sao
NUNCA uma opgao. Todos os candidatos e colaboradores do
mercado de trabalho tém o direito a um ambiente de trabalho
em conformidade com todas as condigdes de seguranga e num
ambiente saudavel.

Os riscos de seguranga e satide variam consideravelmente de
setor para setor, e mediante as diferentes industrias. A
Randstad tem como objetivo desenvolver medidas de
seguranga e salide apropriadas, baseando-se na avaliagao dos
riscos profissionais, em conjunto com as partes interessadas
destes diferentes setores, considerando a conjuntura legal de
cada pais. As medidas de saude e seguranca no trabalho
(SST) devem também incluir as precaugdes necessarias a
serem tomadas quando os candidatos e colaboradores viajam
para zonas indicadas como inseguras, pelas autoridades
responsaveis.

9 objetivos!

Direcionar-nos para as zero mortes e para o

] continuo decréscimo dos danos.
Comprometemo-nos a minimizar 0s perigos,
identificando, priorizando e controlando riscos
para a saude, seguranca e bem-estar, em
concordancia com os principios da razoabilidade
pratica e previsao.

evitar acidentes e incidentes, e a envolver-se
com a promogao da saide. Devem actuar, a
todo o momento, com seguranca, para garantir
0 seu bem-estar e o dos outros.

2 Cada candidato e colaborador compromete-se a

no trabalho é um objetivo transversal a todos os

3 A promogdo de medidas de seguranca e satde
niveis de negdcio.

elevada qualidade com os nossos clientes, de
forma a garantir uma protecdo adequada de
todos os candidatos, colaboradores e dos
proprios clientes, quer trabalhem nas
instalagbes do grupo ou nas do cliente.

4 Promover e coordenar atividades preventivas de

Providenciar informacdo e formacdo adequada

5 a todos os candidatos e colaboradores,
relativamente a medidas preventivas sobre
SST e a sua monitorizacdo da sua salde, de
acordo com a legislacdo aplicada
nacionalmente.

O 00 N O

ambicionamos
um decreéscimo
continuo de
danos.

As responsabilidades, transparentes e éticas,
sao identificadas, monitorizadas e revistas para
todos os niveis.

Os candidatos e colaboradores da Randstad
devem proativamente participar e envolver-se,
em matérias de SST.

Todos os paises devem ter uma estrutura
operacional de SST em linha com as
circunstancias especificas locais, de forma a
atingir estes mesmo objetivos.

A ambicao de longo-prazo da Randstad é
implementar um “Health and Safety
Management Framework” a escala global, por
exemplo, alinhado com o normativo
OHSAS18001:2007.



A Randstad Holding

seguranca e tem responsabilidad

global de SST. Providencia orientagdes e promove a p

das melhores praticas em matérias de SST por todo o Grupo
Randstad, ao trabalharmos em conjunto nestes deveres com
os representantes locais de SST.

#Esta politica é documentada,

implementada, mantida e revista
periodicamente para garantir
gue se mantém relevante e
adequada a organizacdo. Pela
periodicidade minima anual, a
Randstad Holding e os
representantes locais de SST
devem rever a politica, os
objetivos, kpi's e etapas de
implementacdo.

responsabilidade local

E apontado um representante local para SS-I-
]

de SST por empresa, pais ou
regiao, enquandrado com a
estrutura organizacional em causa. - :
O representante local de SST tem a responsabilidade operacional
de desenvolver a gestdo das matérias de SST, com o apoio do
Managing Director local, sendo este o responsavel Ultimo pela SST
numa escala local. O representante local de SST deve garantir a
conformidade com os requisitos legais e organizacionais em
relagdo a SST, e com as politicas globais da Randstad. Todas as
politicas locais devem responder em conformidade a politica
global. Medidas para prevenir acidentes, incidentes e doengas
profissionais sdo implementadas pelos responsaveis a nivel local.



seguranca e saude no
trabalho como parte da

a_maioria dos acidentes de trabalho
sao relacionados com
comportamentos. A seguranca e
saude no trabalho devem pertencer
as praticas diarias de comunicagao a
nivel local, mediante todos os niveis
da organizacao.

A escala local deve ser decidido como e quando partilhar, da
melhor forma, a politica de SST com os candidatos,
colaboradores, clientes e outras partes interessadas, bem
como a sua introducdo nos processos de onboarding por
parte dos colaboradores €, se aplicavel, candidatos. Esta
politica € comunicada a todas as pessoas que trabalham sob o
designio Randstad, com a intengdo de as consciencializar
sobre as suas responsabilidades individuais nos dominios de
SST.

Esta politica encontra-se também disponivel para todas as
partes interessadas. De forma a auxiliar os paises e as
empresas com o desenvolvimento da estrutura local de SST,
sdo partilhadas best practices como orientagdo e inspiragao
nas networks e comunidades locais. Os representantes locais
de SST sao os condutores do desenvolvimento e revisao da
politica e objetivos globais de SST. Estes permitem a consulta
e 0 envolvimento de candidatos e colaboradores
(representantes) em matérias de SST e sdo responsaveis pelo
desenvolvimento de uma estrutura de SST capacitadora de
colaboragao com clientes.

envolver

todos os
stakeholders.

0 sucesso do sistema de SST depende do

envolvimento de todas as partes interessadas.
este envolvimento pode ocorrer de forma ativa ou
passiva, atraves de informacao ou consulta.

Topicos em que os candidatos e colaboradores
devem estar envolvidos:
. Identificacdo de incidentes, avaliacao de risco e
determinacdo de medidas de controlo

+ Investigacdo e acompanhamento de acidentes de trabalho

Do ponto de vista local, a Randstad trabalha em
conjunto com os seus clientes na melhoria da
seguranga e salide do trabalho, e prevencdo de
acidentes e incidentes. Tal implica, primariamente, a
troca de informagdo sobre as matérias de SST e as
condigdes de trabalho relacionadas com o local de
trabalho no cliente. Candidatos e colaboradores sdo
informados sobre a sua participagao nas estruturas e
mecanismos de SST nos quais estdo envolvidos,
incluido quem sdo os representantes locais de SST.
Se necessario, a Randstad pode consultar entidades
terceiras sobre assuntos pertinentes nesta matéria.
Esta politica € documentada, implementada, mantida
e revista periodicamente para garantir que se
mantém relevante e adequada a organizacdo. Pela
periodicidade minima anual, a Randstad Holding e os
representantes locais de SST devem rever a politica,
os objetivos, kpi's e etapas de implementagdo. A
maioria dos acidentes profissionais sdo relacionados
com comportamento. A seguranca e saude no
trabalho devem pertencer as praticas diarias de
comunicagdo a nivel local, mediante todos os niveis
da organizagao.

11

boas praticas

Colaboradores, clientes e outros stakeholders, bem como
novos colaboradores e, quando aplicavel, candidatos em
onboarding, devem ser incluidos. Esta politica é
comunicada a todas as pessoas que trabalham sob o
designio da Randstad, tal como estabelecido no ambito
de atuacdo e sob a intencdo de serem
consciencializados sobre as suas obrigagdes individuais
de SST. Esta politica também € disponibilizada a todos
as partes interessadas. Para ajudar paises e empresas
com o desenvolvimento destas matérias, as boas
praticas sdo partilhadas como orientagdo e inspiragao
nas nossas redes de contacto e comunidades globais.

condutor de desenvolvimento

Os representantes locais de SST sao os condutores para o
desenvolvimento e revisao da politica e objetivos globais de
SST. Estes facilitam a consulta e o envolvimento de
candidatos e colaboradores em matérias de SST e sdo
responsaveis pelo desenvolvimento de uma estrutura de SST
capacitadora de colaboragdo com clientes.
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