
segurança e proximidade

um compromisso com os trabalhadores e os clientes.

segurança ao longo de toda a jornada do 
trabalhador

seleção do candidato
trabalhador quando é 
selecionado recebe o guia 
prático também disponível 
em inglês e francês

adaptação da mensagem
caso o trabalhador seja recrutado para funções agrícolas ou de 
outros sectores com especificidades de segurança, o guia foi 

adaptado ao contexto ou até a solicitações de clientes

1º semana de 
trabalho
questionário feito pelo 
contact center interno 
da Randstad com 
questões sobre o 
sentimento de 
segurança e o 
conhecimento dos 
protocolos

periodicidade semanal
envio de e-mail, SMS e push notifications para a app 

MyRandstad a relembrar os procedimentos de 
segurança

mensalmente
questionário do contact 

center interno da Randstad 
com as mesmas questões 

sobre o sentimento de 
segurança e o 

conhecimento dos 
protocolos

análise e ação
os dados são analisados para que o consultor possa atuar 

juntamente do trabalhador e ao mesmo tempo ter uma visão 
holística de zonas do país e empresas, de forma a poder 

acompanhar também o cliente

resultados que nos aproximam
a importância da confiança na produtividade

99% sente que tem todas as condições de segurança 
para executar o seu trabalho

92% sente-se muito satisfeito com o processo de retoma

87% considera os protocolos de segurança de fácil 
acesso e compreensão

80% sente-se seguro no local de trabalho

não queremos deixar de ser o seu parceiro nesta fase...
e por isso adaptámos a nossa forma de trabalhar

o seguro para empresas, caso os 
trabalhadores fiquem repentinamente 
privados de trabalhar

o nosso modelo de scan de protocolos 
ajuda a que a sua empresa tem todas as 
medidas de segurança aplicadas
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